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ZMLUVA O AKTUALIZACII PROGRAMOV,

syst6movej podpore a licentn5 zmluva

uzavret| v zmysle Obchodn6ho ziikonnfka i. 513/1991 Zb. v ptatnom znen[, podlb Z1kona o cendch i. 18/1996

ii. ipiunir'zneni vykondvacei vyhliiiky i. sl/g6 Z.z. v platnom zneni a zdkona i. 1s5/2015 Z.z. Autorsky

zdkon.

ue

dislo zmluvy poskytovatel'a

dislo zmluvy nadobfdatel'a

tz201B-01-1Ovs2

..t. 1.4t.!..............

Poskytovatel'

Organizdcia :

Adresa :

Vzastrtpeni :

Bank. spoi. :

io:
DIi :

ti opn :

tel, :

email

(d'a lej len a ko,,Poskytovate l^')

Nadob(datel'

Organizdcia
Adresa
V zastrtpeni
Bank, spoi,

tio
DIi
ti opu

Obec Dunajskf K!5tov
Obecn'f [rad, Dunajsk'i KlStov d. 20, 930 21 JahodnS

StatutSrny z5stupca: Mgr. M5ria Csibov6, starostka
banka:
IBAN: ..,.....
00800198
2021112302
neplatitel'DPH

itdno* t
Zmluvnd strany

TOPSET Solutions s.r.o.
Holl6ho 23661258, 900 31 STUPAVA

Statut5rny z5stupca : Ing. Jdn Vldek, Ing. Rastislav Vldek, konatelia

obchodn6 z5leZitosti : Ing, Rastislav VlEek

SlovenskS sporitel'ha a,s., Bratislava
IBAN: SK64 0900 0000 0050 3590 7BB7

4691980s
202364s162
sK2023645t62
02165459 251 - ToPset
02165459 256 - Ing. J6n Vldek

O2|6O42L 274 - lng. Rastislav Vldek

Ing. J5n Vldek - vlcek@toPset.sk
Ing. Rastislav Vldek - obchod@topset.sk

(d'a lej len a ko,, Nadob idatef)

itdno* z
Predmet zmluvY

2.1 Predmetom tejto zmluvy (dhlej len ako,,Zmluva") je:

a) zdvdzokposkytovatel? priebeZne poslqrtovaf Nadobidatelbvi najnovSie aktualiz5cie (upgrade, update)

niZSie uvedelich aplikadn,ich poditadornich programov (d'alej len ako ,,Programy"), sluZby syst6movej

podpory k dmto programom, udelif prSva na pouZitie (d'alej len ako ,,Licencid') na nadobudnut6

programy, attuatizadn6 poditadov6 programy (dhlej len ako ,,Aktualizadn6 programf') a aktualizovan6

aplikadn6 poditadov6 programy (dhlej len ako,,Aktualizovan6 Programy'')

pozn.: Aktuatizainf program - je poiitaiovy program, po spusteni ktordho sa aktualizuje p)vodnf Program u Nadobidatel'a'

Vlstedkon aitializ;icie pomocou Aktualizaindho programu je Aktualizovanl Program.
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Aktualizovanf program - je program, ktory vznikne implementovanim aktualizdcii do p6vodndho Programu, a to bud'

modifikdciou pbvoanZno erogramu p-omoiou litualizaindho programu poskytnutdho Nadobidatelbvi, alebo aktualizovanim

pdvodndho programu u Poskytovatelb a jeho ndslednom poskytnutf Nadobidatelbvi

program - v kontexte so znenim Zmluvy je pouZity ako vieobecny ndzov pre Program, Aktualizaini program

a AktualizovanY Program

b) zdv6zok Nadob[datel'a zaplati( Poskytovatel'ovi raz roane alebo podlh dohody poplatky za aktualiz5cie

programov, za sluZby syst6movej podpory k Programom a za udelen6 Licencie na Aktualizadn6

programy a na Aktualizovan6 Programy (d'alej len ako,,Aktualizadn6 poplatky'')

c) [prava prdv a povinnostf Pos$rtovatelh a Nadobridatel'a (d'alej aj ako ,,Zmluvn6 strany'') vo vzflahu

k nadobudnubim Programom, Aktualizadnym programom a Aktualizovanym Programom, udelen'im

Licenci5m na nadobudnut6 Programy, na Aktualizain6 programy, na Aktualizovan6 Programy a fprava

pr5v a povinnostf Poskytovatel'a a Nadobldatel'a pri poskytovan[ sluZieb syst6movei podpory

k nadobudnudm Programom, Aktualizadn,im programom a Aktualizovanim Programom.

Zmluva sa dka Programov:

. WinCITY IR ESMAO Registratrtra jedna licencia

itiino* s
Licenind zmluva, terminy a sp6sob plnenia

Touto Licendnou zmluvou v zmysle znenia g65 Autorsk6ho z5kona udel'uje Pos$fiovatel' Nadob[datel'ovi

Licenciu na programy (ak uZ nebola predtim udelen5 inou licendnou zmluvou alebo in'im dokumentom),

Licenciu na Aktualizadn6 programy a licenciu Aktualizovan6 Programy za niZ5ie uvedenfch podmienok.

poskytovatel' vyhlasuje , 2e je nositelbm pr5v ku v5etk'im poslrytnudm podftadornim programom

(zamestnaneckym alebo spotodn,im dielam), t.j. Ze vykon5va maietkov6 pr5va autora ku vietkym poskytnut'im

podftadouim programom.

3.1 Licencie na nadobudnut6 Programy, Aktualizadn6 programy a na Aktualizovan6 Programy sa poskytujti

na dobu platnosti Zmluvy. podmienkou je dodrZiavanie z5vdzkov a povinnosti zo strany Nadob[datel'a

vo vzyahu k udelen'im Licenci5m v zmysle znenia Zmluvy a znenia VSeobecn'ich licendn'ich podmienok

spolodnosti TOPSET Solutions s.r.o. (d'alej len ako,,VSeobecn6 licenEn6 podmienky'')'

3,2 Licencie podl'a Zmluvy sa udel'ujri v zmysle znenia 519 ods.4 Autorsk6ho z5kona na niZiie uveden6

sp6soby pouZitia nadobudnudch Programov, Aktualizadn'ich programov a Aktualizovanych Programov:

a) vyhotovenie zdloZn,ich k5pii nadobudnudch Programov, Aktualizadn'ich programov a Aktualizovanych

Programov pre vlastn6 potreby Nadob[datel'a,

b) inStal6cia a pouZitie nadobudnudch Programov, ..Aktualizadnych 
programov a Aktualizovan'ich

programov u Nadobridatel'a podl? inStaladnich a pouZfvatel'sk'ich n5vodov a pr(rudiek k programom.

3.3 odmena za udelen6 Licencie v zmysle znenia 969 Autorsk6ho zSkona na nadobudnut6 Programy je

zahrnut5 v nadobrldacej cene Programov. V nadobidacej cene Programov (okrem Programov

nadobudnut'ich za symbolick6 akciov6 ceny spravidla 1,00 € bez DPH - vid'. d'alej) je podas pnrych i2
mesiacov (podinaj[c-prv'fm diom mesiaca, nasleduj[ceho po mesiaci nadobudnutia Programov) zahrnut5

aj odmena za udelen6 Licencie na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy. V d'al5om obdob[

bude odme na za udelen6 Licencie na Aktualizadn6 programy a odmena za udelen6 Licencie na

Aktualizovan6 Programy zahrnut5 v Aktualizadnych poplatkoch'

pre programy nadobudnut6 za symbolick6 akciov6 ceny (spravidla 1,00 € bez DPH) je odmena za udelen6

Licencie na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy zahrnut5 v Aktualizadnych poplatkoch.

3.4 poskytovatel' udel'uje Nadobridatelbvi v zmysle znenia $67 ods.1 Autorsk6ho z5kona Licencie na

nadobudnut6 programy, na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy v [zemne obmedzenom

rozsahu na rjzemie Slovenskej republiky a vecne obmedzenom rozsahu na taky podet inStalScif programov

(licencia, multilicencia, sie(ov5 licencia), ak'i Nadobidatel' nadobudol od Poskytovatel'a podl'a Zmluvy

a faktfiry.

2le
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3.5 Nadobridatel' nie je v zmysle znenia $72 ods.1 Autorsk6ho zdkona opr6vneni udeliY tretej osobe s0hlas

(sublicenciu) na pouZ[vanie Programov. Nadobrldatel'm6Ze v zmysle znenia 972 ods.Z Autorskdho zdkona

Licenciu na programy Zmluvou postripi( na tretiu osobu len s predchSdzajficim pisomn'im srihlasom
poslqrtovatel'a. O postripeni Licencie a osobe postupnika je Nadob0datel' povinn'f informovaY

posgrtovatelh bez zbytodn6ho odkladu. Prechod pr6v a povinnosti vo vzfahu k udelen'fm LicenciSm na

pr5vneho n5stupcu Nadobridatelh nie je v zmysle znenia $71 ods.1 Autorsk6ho z6kona vylfiEen'i.

3.6 poslqrtovatel'udel'uje v zmysle znenia $70 ods.1 Autorsk6ho z6kona Nadobridatel'ovi nevihradnf Licenciu

na pouZitie diela.

3.7 posgrtovatel' bude podas platnosti Zmluvy dod6vaU Nadob[datelbvi Aktualizadn6 Programy alebo

Aktualizovan6 Programy na vhodn'fch nositoch (CD, DVD) alebo instal6ciou cez internet s nSvodom na

inStalovanie a prislu5nou dokument5ciou. Podl'a dohody alebo vlastn6ho uv5Zenia ich dod5

prostrednicryom verejn6ho prepravcu, osobne, elektronicky alebo vzdialen'im pristupom.

3.8 Ak by Nadobridatel' poruiil zmluvn6 zlvdzky sp6sobom uveden'fm v ods. 4.4, pism. a),b),c), bude

posgltovatel' opr5vnen'i pozastavif alebo ukondif Nadobridatelbvi doddvanie aKualiz6ci[ Programov

a pozastaviu alebo ukondif poslrytovanie syst6movej podpory k Programom.

3.9 poslqtovatel' bude Nadobfdatelbvi po dobu platnosti Zmluvy poskytovaf bud' s6m, alebo

prosirednl,cbvom tretej zmluvnej strany bezplatn6 sluZby syst6movej podpory k nadobudnudm
programom, A6ualizJdn'im programom a k Aktualizovan'im Programom, zahiilajfce telefonick6

konzultdcie, emailovri kore5pondenciu a vzdialen'i pristup k poiitadu Nadobfidatel'a.

pozn.: V bezplatnlch stuibdch systdmovej podpory podt'a tejto Zmtuvy nie si zahrnutd i.fote11a a initaldcie programov, a to

osoOhe, ieiifonicr;, eia1om itiOo ,iiitenym irfstupom k poiitaCu Nadobidatet'a, ak nebude dohodnutd inak.

V bezptatnich AuZbitch systdnovej podpory nie'si zahrnutd ani opravy ddt a-Programov za predpoklad4- ie ddta alebo

programy'boti poikoden{ Oez zaviienA iosffiouatet'a napr. vlipadkam napdjacieho napdtia poiitah, virusmi, obsluhou

paiitaia a pod..

3.10 Ak bude Poskytovatel' aktualizovaf Programy na z5klade zmien legislatfvy, vyvinie, otestuje a dod5

Nadob[datelbvi Aktualizadn6 programy alebo Aktualizovan6 Programy v do najkratSom dase,

primeranom rozsahu zmien legislatlvy a dostupnosti relevantn'fch podkladov.

3.11 Ak bude Nadob[rdatel' poZadovaf osobnri n6vltevu pracovnikov Pos$rtovatel'a za ridelom inStal5cie

programov, Skolenia a pod., bude termin stretnutia stanoven'f dohodou oboch str5n, najneskorSie vlak

do 14 dni od uplatnenia poZiadavt<y Nadobtidatelbm.

itdno* t
Aktualizaind poplatky

4.L NiZSie uveden6 Aktualizadn6 poplatky sri uveden6 bez DPH a s DPH s aKudlnou sadzbou DPH 20olo a sri

stanoven6 zmluvne dohodou v zmysle zSkona a. 18/1996 Z.z. a vykonSvacej vyhl6Sky i. 87196Z.z.

v platn'ich zneniach. Pri zmene sadzby DPH sa rni5ka Aktualizadn'fch poplatkov s DPH vypotita

z uvedenej ceny bez DPH a aktuSlnej sadzby DPH v defi vystavenia faktriry.

Rodnf aktualizaEnf poptatok od roku 2018 vrStane bude:

WnCITy IR ESMAO Registratira 1. Licencia s terminovou uiazanos{ou Zmtuvy 5 rokov 3400 € bez DPH ( 3600 € s DPH)

Gna celkom 3400€bez DPH (3A00€s DPH)

4.2 V,i5ka AKualizadn,ich poplatkov na d?l5ie roky (rok R) m6Ze byf stanoven5 takto:

. pisomnou dohodou oboch Zmluvn'fch str5n,

. na z5klade rozhodnutia Poslrytovatel'a, kedy zostanf fakturovan6 Aktualizadn6 poplatky v p6vodnej

rnflke ako boli fakturovan6 v predch5dzajricom roku (rok R-1),

. na z5klade rozhodnutia Poskytovatel'a podlh ich p6vodnej vyiky z predch5dzajfceho roka (R-1) s

prihliadnutlm na rnfiku infl5cie podlh nasledujiceho textu. Poskytovatel'md prSvo zrnfSif medzirodne

AktualizaEn6 poplatky ta( aby zrniSenie cien v percentSch voii predchSdzajricim cendm nep.resiahlo

jadrovri a dist( infl5ciu spotrebitel'slcich cien (rlhrn) v percentdch, ofici5lne stanovenri SUSR za

sledovan6 obdobie (sledovan'im obdobim sa mysll obdobie od septembra roku R-2 do septembra
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roku R-1), Aktu5lny cennfk Aktualizadn,ich poplatkov na nasleduj(ci rok (rok R) vyhotovi Poskytovatel'

do 31. okt6bra aktu5lneho roku R-1.

4.3 V nadob[dacich cen5ch za Programy, ktor6 srl poskytnut6 Nadobridatelbvi za cenn[kov6 ceny, alebo

dohodnut6 znfteni. nadobrldacie ."ny U", terminovanej viazanosti Zmluvy, alebo dohodnut6 zn[Zen6

nadobfrdacie ceny s terminovanou viaianosfou Zmluvy sri zahrnut6 odmeny za Licencie na nadobudnut6

programy, at<o aj bezplatn6 aktualizdcie Programov, bezplatn6 sluZby syst6movej podpory, odmeny za

Licencie na Aktualizadn6 programy a na Aktualizovan6 Programy, a to na obdobie nasledujrlcich 12

kalenddrnych mesiacov, podinaj[c mesiacom nasledujticim po mesiaci, v ktorom boli Programy

nadobudnut6, alebo podl'a dohody uvedenej v cenovej ponuke a poWrdenej objedn5vkou len na obdobie

do konca kalend5rneho roku. Na zaiiatku nasledujriceho (spravidla v ianu5ri, najneskorSie vSak do konca

j6na) roka po roku, v ktorom boli programy nadobudnut6 bude Poskytovatel'faktrlrovar Nadob[datelbvi

Aktualizadn6 poplatky alikv6tne len ia zvy5n6 obdobie od uplynutia bezplatnej doby 12 mesiacov do

konca roka, aiebo podl'a dohody uvedenej v cenovej ponuke a poprdenej objednSvkou bude

objedndvatel, faktrlrovaf Nadobridatelbvi za obdobie cel6ho roka. V d'alSich rokoch bude Poskytovatel'

faktrirovat dohodnut6 Aktualizadn6 poplatky spravidla v januSri, najneskorSie vSak do konca jrina

aktu5lneho roka.

4.4 Vo fakt6re za programy, ktor6 poskytol poskytovatel' Nadobridatelbvi za dohodnut( znlien(t nadobudaciu

cenu s terminovou viazanosfou Zmluvy na urdit6 obdobie sa uv5dza doba viazanosti (spravidla 3-5

rokov) a fakturovand suma - znftenit nadobrldacia cena za Programy s term[novou viazanosrou Zmluvy'

Doba viazanosti Zmluvy s termlnovou viazanosYou zaE(na d5tumom nadobudnutia platnosti a [dinnosti

Zmluvy a kond( 31. decembra roku, ktoni je s[dtom roku nadobudnutia platnosti a ridinnosti Zmluvy

s terminovou viazanos(ou a podtu rokov viazanosti uveden'ich vo fakt[re a v Zmluve'

Nadobfidatel, programov s term[novou viazanosYou Zmluvy sa zavdzuje a s[hlasis dm, Ze podas doby

od termfnu nadobudnutia platnosti a fdinnosti Zmluvy do term[nu, ktori je uveden'i v dl' B ako term[n

uzavretia ZmluvY na dobu urditri:

a) zotrv5 vo zmluvnom vzfahu s poskytovatelbm v s0lade so svojimi zSvdzkami a neuskutodniZiaden

taki 0kon, a to z akichkol'vek d$vodov (okrem d6vodu odstripenia od Zmluvy na z5klade podstatn6ho

porubenia Zmluvy poskytovatel'om a d6vodu ukondenia platnosti Zmluvy dohodou Zmluvnych strSn),

ktoni by smeroval k ukondeniu, alebo tdelom ktor6ho by malo byt ukondenie platnosti Zmluvy pred

uplynutfm doby viazanosti (bez ohlhdu na skutodn6 pr5vne nSsledky uveden6ho rlkonu),

b) bude plati( poskytovatelbvi riadne a nadas na z5klade doruden'ich faktrir aktu5lne (v roku

vyhotovenia faktrir) Aktualizadn6 poplatky po dobu viazanosti Zmluvy, pridom nebude vomeSkanl

s platbou o viac ako 30 dnIpo splatnosti faktrir,

c) nedopusti sa tak6ho konania, alebo svojim konan(m ned5 Poskfiovatelbvi Ziaden tak'i podnet a ani

neumoZnitak6 konanie (najm6, ale nie len dkajriceho sa autorsktch a licendn'ich pr5v Poskytovatel'a

uveden,ich v Zmluve a vo VSeobecn'fch licendnych podmienkach), na z5klade ktor6ho by

poslytovatelbvi vzniklo pr5vo na odst6penie od Zmluvy z d6vodov podstatn6ho alebo nepodstatn6ho

neplnenia alebo poruienia Zmluvy alebo zmluvnych povinnosti (podl'a tejto Zmluvy, prlpadnych

dodatkov k Zmluve a VSeobecnych licendn'fch podmienok) zo strany Nadobrldatel'a, ku ktonfm sa

zaviazal v tejto Zmluve, dodatkoch k Zmluve a vo VSeobecnych licendn'ich podmienkach, alebo na

zdklade ktor6ho (konania) by bol Poskytovatel' oprdvneny mu podas doby viazanosti doEasne

preruii( poskytovanie Aktualizadn'ich programov a Aktualizovan'ich Programov, LicenciI k nim

a sluZieb sYst6movej PodPory.

V pripade poru6enia niektor6ho zo z6vdzkov Nadobridatel'a uveden'ich vy55ie v pism' a), b), c)

tohoto odstavca (najmEi d'alej vymenovan,ich, ale nie len dchto - nezaplatenie Aktualizadn'ich

poplatkov ani v lehote do 30 dni po splatnosti faktilry, jednostrann6 ukondenie platnosti Zmluvy pred

uplynutim termfnu do ktor6ho je Zmluva na dobu urditri uzavretS, vykonanie fkonu smerujfceho

k ukondeniu platnosti Zmluvy alebo jej dodatkov pred uplynutfm terminu, do ktor6ho je Zmluva na

dobu urditf uzavret5, a to bez ohl'adu na skutodnosf, di naozaj d6jde k ukondeniu platnosti Zmluvy

alebo dodatkov k nej atd'....) bude Nadob[datel'povinn,i zaplatif Poskytovatelbvi zmluvnri pokutu na

z5klade faktfry vystavenej poskytovatelbm vo vySke rovnaj[cej sa s(dtu eSte nezaplatenych rodnych

Aktualizadn,ich poplatkov za zostSvajrice obdobie viazanosti od termfnu porulenia niektorej

z povinnosti Nadobfidatel'a uvedenych vy55ie, do termlnu, do ktor6ho bola Zmluva na dobu urditf
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/ uzavretd. pre ridely rnipo6tu takto stanovenej WSky zmluvnej pokuty sa bude rniSka rodn6ho

A6ualizain6ho poplatku pre d'al5ie cel6 roky viazanosti rovnaf rni5ke aktu5lneho rodn6ho

Aktualizadn6ho poplatku v roku vystavenia faktrlry na zmluvnri pokutu. Ak eSte nebol Aktualizadn'f

poplatok v roku vystavenia fakttry (na zmluvn( pokutu) Nadobrldatelbvi faKrirovan'i, bude sa

pokladaf tak isto za nezaplaten'i s povinnosUou Nadobridatel'a uhradiY ho vo rniSke podl'a Zmluvy'

pr6vo na zmluvnI pokutu podl'a tohoto bodu vznikne Poskytovatelbvi samotn'im poru5en[m

niektor6ho z1vdzku resp. zmluvnej povinnosti Nadobridatelh, a to v okamihu poru5enia z6vdzku alebo

zmluvnej povinnosti Nadobridatelbm, pritom toto pr5vo nie je podmienen6 vykonanlm Ziadneho

Ikonu io strany poskytovatel'a (napriklad preruienie poskytovania Aktualizovan'ich Programov

v prlpade poruienia z1vdzkov a zmluvnych povinnosti podl'a pism. c) tohto odstavca, odst[penie od

Zmluvy a pod.). Zmluvnf pokutu- podl'a tohto bodu bude Nadobrldatel' povinn'f zaplatif

posqovatelovi bez ohl'adu na d[Zku doby, Kor6 eite zost5va do uplynutia doby viazanosti

Zmluvy. Zmluvnd pokuta bude splatn5 v lehote uvedenej vo fakt[re, inak v lehote 10 dni odo dfia

dorudenia faktriry Nadobridatel'ovi'

4.s v nadobridaclch cendch za programy, ktor6 boli nadobudnut6 za symbolickri akciovti cenu (spravidla cca

1,00 € bez DpH) je zahrnut5 odr"na za udelenie Licencil na Programy, nie sri v nich vSak zahrnut6

Ziadne bezplatn6 aktualiziScie programov, ani bezplatn6 sluZby syst6movej podpory, ani odmena za

,J"f".e Licencie na A6ualizain6 programy a Aktualizovan6 Programy. Aktualiz5cie Programov, sluZby

I ;;.,J;;rej podpory, Licencie na AKJalizaln6 programy a Aktualizovan6 Programy budri poskytnut6 za

I ;'il;iLae poptattcy. Aktuatizadn6 poptatky budi samostatnou poloZkou fakt0r a uvedf sa alikv6tne za

I ;a.a obdobie do konca aktudlneho roka, podinaj0c pnnim dfiom mesiaca nasleduj[ceho po mesiaci

I ;uioouanrtiu programov, alebo bud[ fakturovan6 v aktu5lnom roku vo rniSke podl'a dohody uvedenej

I ;."."r": ponuke a potvrdenej objednSvkou. Podl? dohody a v zmysle predch5dzajriceho znenia tohto

I oarou.u- sa m6Zu A6ualizaEn6 poplatky vypoEitaf a fakturovaf ako samostatn5 poloZka faktriry aj na

I ;no"ui" bud6cich 12 mesiacov podinairic prvym dilom mesiaca nasledujticeho po mesiaci nadobudnutia

I ;;;;"r. V d,at5ich rokoch bude noikytovatet' fakturovaf dohodnut6 Aktualizadn6 poplatky na cel'i

I ;"[""r"0" alikv6tne na zvyiok roka (ak boli Aktualizadn6 poplatky preddm fakturovan6 na nasleduj0cich

I f 2 mesiacov) spravidla v janu5ri, najneskorSie vSak do konca jrina aktu5lneho roka.

I O.U V A6ualizadn,ich poplatkoch za jednotliv6 Programy sri zahrnut6 n5klady na aKualizScie Programov,

I oa*"nv za udelen6 Licencie lticenin6 poplatky) na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy na

I ;"nrJ.*e obdobie, sluZby syst6movej podpory zahffiajrlce bezplatn6 telefonick6 a emailov6 konzultdcie

I ; p*ujunrwo, vzdialen,i piirtup t ptEftaEu Nadobridatel'a, n5vody na inltal5ciu v papierovej alebo

I ;ercr*i.t"j podobe u porZivutuht6 prlruiky (prip. dodatky k nim) tieZ v elektronickej podobe. Dalej

I |"-', n'.n zahrnut5 aj cena za jednu poStovri z6sielku s aktualizSciou jedn6ho Programu roEne

I iousatruie cD alebo DVD, ndvod na inltalovanie programu a pripadne pouzivatel'skri prlrudku resp.

I il;i"r r nel;, po5tovn6, baln6 a maniputain,i poplatok. Pre druhri a kaZd( d?l5iu z5sielku s

I ;ftrurira.iun1i- jeanottirnich programov zasielan,fch po5tou vystavl Poslqrtovatel' na z5klade podtu

I ;oJan'ich zdsieloi jednu srihrnnf faktriru na vSetky dodan6 z5sielky v decembri aKuSlneho roka, alebo v

I il;ri nasledujriceho roka. v cene 3,50 € bez DPH za druh( a kaidri d'alSiu z5sielku je zahrnut6

I m6dium, nahratie programov, poitovn6 a baln6'

I

I

I

I itiino* s
| ,nbbnd PodmienkY

I t.t Fakturovan6 A6ualizadn6 poplatky a poplatky za z5sielky vo rniSke podl'a znenia El.4 a znenia prfpadn'fch

| 
- 

ooluir.o" k Zmluve zaplat[ Nadobridatel' v termine uvedenom vo faktfre v pol. ,irermin [hradt'''

I K-..*, bez DpH, ktor6 s6 uveden6 v ods, 4.1, alebo budri uveden6 v dodatkoch k Zmluve bude

I Oorf.r,ovateyfakt6rovaf sumu DPH podl'a aktu5lnej sadzby DPH v defi vystavenia faKriry'

I t., NedodrZanie termfnu fhrady fakturovanej ceny Nadobidatelbm oprSvfiuje Poskytovatel? na uplatnenie

| 
- - 

J.r., , ome5kania vo uilke 0,05 o/o z fakturovanej ceny zakaidy kalendSrny defi omeSkania.
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itiinok o
Povin n os ti Pos kytova tel'a

6.1 Poskytovatel' sa zavazuje podas doby platnosti Zmluvy priebeZne podl'a potreby aktualizova( a udr7iava(
Programy tak, aby spliati podmienky pre spr5vnu dinnosfl vypl,ivaj[ce z legislativnych zmien v
oblasti dkajtlcej sa uvedeniTch Programov. Poskytovatel' bude tieZ podl'a vlastn6ho uvdZenia s
prihliadnutim na predpokladan6 potreby v budfcnosti inovovaU programy tak, aby ich 6rovei
zodpovedala priemern'im technickfm moinostiam a poditadov6mu vybaveniu mestsklich a obecnfch
Iradov.

6.2 Nadobrldatel' prehlasuje a sihlasi s tym, Ze Poskytovatel' mu podas platnosti Zmluvy m6Ze v jednom
kalend5rnom roku poskytnffl niekol'ko aktualizdcii jednotliv,ich Programov, ale tieZ mu aj nemusi vZdy
v kaZdom kalendSrnom roku doda( aspoi jednu aktualizSciu pAnottirnicn programov, pridom mu ale
bude st5le poskytovaf sluZby syst6movej podpory programov.

il6no* z
Povin n osti Nado b ida tel'a

7.7 Nadob[datel' sa zavazuje, Ze nadobudnut6 Programy, Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 programy,
ktor6 s[ predmetom Zmluvy bude pouZ[va( len pre vlastn6 fiiely, zabezpedi ich autorsk[ o.h1-un,
a bude dodrZiava( aj obchodn6 a licendn6 podmienky v zmysle znenia Vieobecn,ich obchodn,ich
podmienok spolodnosti TOPSET Solutions s.r.o. (dhlej len VSeobecn6 obchodn6 podmienky)
a VSeobecn'ich licendn'ich podmienok platnfch pri uzatvoreni Zmluvy a bez sfihlasu poskytovatel,a
neposkytne Programy tretej prSvnickej alebo fyzickej osobe na Ziadne (dely (ako je napr. kopirovanie
Programov, predvddzanie Programov, spristupnenie databdz programov a ich 5trukt0r, konzultdcie
k Programom, porovn5vanie parametrov a vlastnostiProgramov s konkurendnfmi programami a pod.).

7.2 Nadobrldatel'sa zavdzuje predmet Zmluvy pos$1tnut'i v srilade s touto Zmluvou prevziaf a zaplatiy
Pos$itovatelbvi Aktualizadn6 poplatky v dohodnutej v,iike a termine.

6le

8.1

8.2

itdnok a
Platnost'Zmluvy

Zmluva je uzavretS na dobu urditfr do 31.t2.2023.
a) Zmluvn6 strany m6Zu ukondifl platnosfl Zmluvy pisomne obojstrannou dohodou.
b) Ak ani jedna Zmluvnd strana pisomne nepotvrdf druhej Zmluvnej strane najnesk6r do 31 dnf pred

uplynutim terminu, do ktor6ho bola Zmluva na dobu urdit[ uzavretS (podi'a znenia ods, 8.1), Ze
nad'alej trvS na ukondeni platnosti Zmluvy na dobu urditri, potom zostSva Zmluva nadhlej v platnosti
a zmeni sa doba, na ktor( bola Zmluva uzavret5 z doby urditei na dobu neurdit[, a to od 1. janudra
roku nasledujfceho po uplynutiterminu, do ktor6ho bola Zmluva na dobu uriitri uzavretd.

c) KaZdS zo Zmluvnych strdn m6Ze vypoveda( Zmluvu na dobu neurditri pfsomnou v,ipoved,ou s 1
mesadnou uipovednou lehotou ku koncu kalendSrneho roka, t.j. pisomn5 rnfpoved'musi by( dorudend
druhej Zmluvnej strane najneskdr v term[ne do 30. novembra aktudlneho roka a uipovednd lehota
uplynie dila 31. decembra aktu5lneho roka.

Ak Nadobtldatel'pisomne nepotvrdi Poskytovatel'ovi,ie nadhlej trvS na ukondeniZmluvy na dobu urditri
v zmysle znenia ods. 8.2. pfsm. b), potom bude Poskytovatel' automaticky poskytovaf Nadob[datelbvi
Licencie, Aktualizadn6 programy, Aktualizovan6 Programy a syst6movf podporu k programom na d,al5i
kalenddrny rok. Poskytovatel' bude maf prdvo na zaplatenie rodnlich Akiualizadn'ich poplatkov podl,a
zmluvy, a to rovnako ako podas doby platnosti Zmluvy na dobu urditi.
Nadobridatel' srihlasi s tYm, 7e nie je moin6 podas platnosti Zmluvy preru5i( na urdit6 obdobie
poskytovanie Licencii na predmet Zmluvy, poskytovanie Aktualizadn'fch programov, Aktualizovanfch
Programov a syst6mornich sluZieb a nezaplatifl za toto obdobie Aktualizadnf poplatok. Tak6to konanie
bude povazovan6 zo strany Nadobfdatera za podstatn6 poruienie Zmluvy.

Ak niektord zo zmluvnych str5n podstatne poruSi Zmluvu, vznikne druhej Zmluvnej strane prdvo na
okamZit6 odstfpenie od Zmluvy za podmienok dan'ich obchodnfm z5ionnikom a touto Zmluvou.

8.3

8,4
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Odstipenim od Zmluvy tSto Zmluva zanikd dilom dorudenia pisomn6ho odsttipenia od Zmluvy druhej

Zmluvnej strane.

a) Za podstatn6 poruienie Zmluvy Nadobfdatelbm sa bude povaZovaf:

. omeSkanie zaplatenia faktrlrovanej sumy za Aktualizadn6 poplatky dlhiie ako 30 dn[ od term[nu

splatnosti uvedenom vo fakt[re,

. poruienie akichkol'vek licendn'ich pr5v a autorsk'ich prdv Poskytovatelh (definovanfch v tejto

Zmluve a vo VSeobecn'ich licendn'ich podmienkach) k autorsklim dielam podl'a tejto Zmluvy, t.j. k
nadobudnudm Programom, Aktualizadn'im programom, alebo Aktualizovan'im Programom

a poruienie ak'ichkol'vek povinnosti a zlvdzkov Nadobrldatel'a vodi Poskytovatelbvi vo vz(ahu

k ochrane poskytnutich inform6cil, k6dov a pristupornich hesiel, pri ktorom nie je moZn6

spravodlivo poZadovaf od Poskytovatelh, aby pokradoval v plnenf svojich zmluvn'fch povinnosti

vodi Nadobrjdatelbvi podl'a Zmluvy, a to so zretelbm na jej obsah a [del,

. poruSenie zmluvn'fch povinnostiuveden'ich v ods, 4.4 podas doby viazanosti Zmluvy.

b) Za podstatn6 poruSenie Zmluvy Poskytovatelbm sa bude povaZovaf:

. omelkanie s aktualizSciou Programov zavinen6 Poskytovatelbm, ktor6 podstatn'fm sp6sobom

dlhodobo obmedzf, alebo Iplne znemoZnipr5cu s Programami aktualizovan'fmi podlh Zmluvy.

8.6 Zmluvn6 strany sa odchylne od 5 351 Obchodn6ho zSkonnlka dohodli na nasledovnom:

. Zmluvn6 strany si ponechajI plnenia, ktor6 si poskytli do ridinnosti odstripenia od Zmluvy.

. V pr[pade odstrlpenia od Zmluvy jednou zo Zmluvnych str5n, bude Nadobrldatel' povinn'i bez

me5kania prevziaY od Poskytovatel'a vSetky plnenia vypl'fvaj[rce z predmetu Zmluvy, a to vzniknut6,

vykonan6 alebo poskytnut6 Pos$rtovatelbm do ridinnosti odstrlpenia od Zmluvy.

. Odstripen[m Poskytovatelh od Zmluvy nezanik5 pr5vo Poslqrtovatel'a vodi Nadobridatelbvi na

zaplatenie vyfakttrovan'ich diastok za plnenie Zmluvy, ktor6 (plnenie) bolo riadne odovzdan6

Nadobfdatelbvi pred ridinnosfou odstripenia od Zmluvy. Nezanik5 ani pr5vo Poskytovatel'a vodi

Nadobrldatelbvi na zaplatenie vSetk'ich vyfaktfrovan'fch iiastok po odstfpenl Poskytovatel'a od

Zmluvy za plnenia Zmluvy, ktor6 (plnenia) neboli do ridinnosti odstripenia od Zmluvy vyfaktrirovan6,

ale na strane Poskytovatelh vznikli, a boli vykonan6 alebo poskytnut6 pred idinnos(ou odsttipenia

Pos$rtovatel'a od Zmluvy.

Ak od Zmluvy odstripi Nadobridatel', stan[ sa v5etky jeho finandn6, zlvdtzky vodi Poskytovatel'ovi

okamZite splatn6. Nadobridatel'bude povinn,f uhradif Poskytovatelbvi aj diastky vyfakt0rovan6 po

odst(penf od Zmluvy za plnenia vzniknut6, vykonan6 alebo poskytnut6 do odstripenia Zmluvy

Nadob(datel'om ihned' a v plnom rozsahu v zmysle podmienok dohodnut'fch v dl.4 Aktualizadn6

poplatky a dl.5 Platobn6 podmienky. Salej bude Nadobfrdatel' povinn,i uhradi( Poskytovatelbvi aj

v5etky preuk5zatel'n6 nSklady a Skody, ktor6 vznikli Poskytovatelbvi v stivislosti s plnenim Zmluvy,

a to od nadobudnutia platnosti a ridinnosti Zmluvy ai do ridinnosti odst[penia od Zmluvy.

Odstripenie od Zmluvy sa nedodka n5roku na ndhradu Skody Poskytovatelh a ani n5rokov

Poskytovatelh vypl'ivajficich z poruSenia Zmluvy Nadobridatelbm vzniknudch do z6niku Zmluvy

odstripen[m.

Nadobfdatel' berie na vedomie a srlhlasi s tym, Ze po zaniknut[ Zmluvy odst[penim Poskytovatel'a od

Zmluvy z d6vodu podstatn6ho poruSenia Zmluvy Nadobridatelbm, bude Nadobrldatel' povinn'i ihned'

odinStalovaf zo vietkich podiltadov Programy poskytnut6 Poskytovatelbm, znehodnotif dodan6 noside

s programami od Poskytovatelh a Programy d'alej nepouZ[vafl. Vykonanie tichto opatreni oznSmi

Nadob[datel' ihned' pisomne a preukazne Poskytovatelbvi.

Zmluva strSca platnosf dfiom z5niku jednej zo Zmluvnych strdn, ibaZe by prdva a povinnosti vypl'ivajrlce

zo Tmluvy prevzala ndstupnicka organizdcia.

Ak Zmluvn6 strany uzavr[ novil zmluvu o aktualizdcii programov s predmetom zmluvy podobn'fm alebo

totoZn'im so znenfm tejto Zmluvy, platnosf a (dinnosf Zmluvy zanikne okamihom nadobudnutia platnosti

a ridinnosti novej zmluvy.

8.7

B.B

8.9



Zmluva o aktualizicii programo. systdmovej podpore a licenind zmluva, verzia z 28. novembra 2017 rev.08

70.2 Zmeny a dodatky k Zmluve budri uplatnen6 z5sadne pisomn'imi

Ble

itinok g
Zdruind podmienky

9.1 Na nadobudnut6 a Aktualizovan6 Programy poslqrtuje poskytovatel' z5ruku 24 mesiacov od dStumu ich

dodania, alebo dodania ich aktualizircil Y tejto lehote odstrSni na vlastn6 nSklady prfpadn6 nedostatky

reklamovan6 Nadobfdatelbm. Konkr6tne zdrudn6 podmienky na Programy s[ uveden6 vo V5eobecnfch

obchodnfch podmienkach a Vieobecnych licendn,ich podmienkach.

itiinok 70
Ostatnd ustanovenia

10.1 Zmluva nadob(da platnosf a fdinnosf diom jej podpisu Zmluvn,imi stranami sv'/nimkou, ak zSkon

ustanovuje pre Nadobridatelh povinn6 zverejnenie Zmluvy. Potom je Zmluva rldinnd dilom nasledujricim
po dnijej zverejnenia na urdenom webovom sidle Nadobridatel'a v zmysle znenia Qa7 a) ods.1 z5kona

E. 4011964 Zb. (Obdiansky z5konnik) v znenf neskorSich predpisov.

potvrden'imi kaZdou zo

Zmluvnfch strdn.

10.3 Nadob[datel'plsomne (listom, emailom alebo potvrdenfm v Zmluve) oznSmi Poskytovatelbvi kde a kedy

zverejnil Zmluvu.

LO.4 Licencie na nadobudnut6 Programy, Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy sri do zaplatenia

faktfrr dasovo obmedzen6, spravidla na 30 dni od poskytnutia programov, alebo na Poskytovatelbm

definovan'i podet spusteni programov. AZ po zaplateni a aktivdcii Programov prestanri byf licendn6

prdva dasovo obmedzen6 uveden'imi podmienkami.

10.5 Prevody d5t do in'ich form5tov nie s[ predmetom Zmluvy.

10.6 Ak bude Zmluva dotknut5 v dOsledku legislatfvnych riprav, Zmluvn6 strany sa zavdzujf bez zbytodn6ho

odkladu uviesU pisomnfm dodatkom jej obsah do s[ladu s novym pr5vnym stavom a to tak, aby nov6

znenia ustanoveni boli do najbliZSie p6vodnfm,

70.7 V pripade, Ze sa niektor5 dasf Zmluvy stane neplatnou bez zavinenia Zmluvn'ich str5n, Zmluvn6 strany

s[hlasia, Ze fim nebude dotknud obsah ostatn'ich dast[ Zmluvy (ak nes[visia s neplatnou das(ou

Zmluvy a ak to nevyluduje v zmysle vSeobecne zlvdznych pr5vnych predpisov samotn5 povaha tak6hoto
ustanovenia),

10.8 N5roky za Skody a vady v predmete plnenia, za Skody z nedodrZania zdv6zkov podlh Zmluvy, pokial' ich

Zmluva neupravuje, sa riadia prisluSn,imi ustanoveniami Obchodn6ho zSkonnika v platnom znen[.

10.9 Zmluvn6 strany sa zavdzujri zachovSva( mldanlivosfl o informdci5ch, ktor6 ziskali pri realizdcii predmetu

Zmluvy, alebo plnenf zmluvn'fch zdvdzkov. Ziadne informScie spojen6 s predmetom Zmluvy (okrem

inform6ciI nach5dzajricich sa v Zmluve a jej prilohSch) nesmri by( pouZit6 na in6 [dely ako je definovan6

v Zmluve a nesmf byU poskytnut6 tretej osobe, a to ani po skondeni prdvneho vzthhu zaloZen6ho

Zmluvou. Zmluvn6 strany vyhlasujri, Ze sri si vedom6 pr5vnych ndsledkov poruSenia tejto povinnosti.

10.10 Poskytovatel'vyhlasuje, Ze nie je si vedom,i toho, Ze by aktu5lne verzie nadobudnut'ich Programov,

Aktualizadn'ich programov, Aktualizovan'ich Programov obsahovali skfi6, nedokumentovan6 funkcie,

ktor6 nie s( uveden6 ani v ndvode, ani v pouZilvatel'skej prirudke, ani v Zmluve alebo nie srj uveden6 ani

vo VSeobecn,ich licendn,fch podmienkach, a ktor6 by boli rldelovo a vedome naprogramovan6 s ciel'om

akimkol'vek sp6sobom znemoZnit alebo obmedziY pr5cu s Programami, poSkodi( alebo modifikovaf d5ta.

V,fnimkou z tohoto prehlSsenia sri niektor6 informdcie, ktor6 si m6Ze Poskytovatel' pre svoje fdely nechaU

zasla( z poditada Nadobridatelh, a to Statistick6 inform5cie o pouZivanI Programov, informScie o poslednej

nainStalovanej verzii Programov, informScie o podte inStalovan,ich Programov a 5pecifick6

informScie identifikujrice podftad, na ktorom s[ nain5talovan6 Programy. Poskytovatel'vyhlasuje, Ze takto
ziskan6 informScie pouZije len pre fdely kontroly podtu nainitalovanych Programov, skvalitiovania
Programov a poskytovanfch sluZieb a v Ziadnom pripade ich neposkytne Ziadnej tretej strane.

Nadobfdatel' vyhlasuje, Ze s uveden,im sIhlasi.
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10.11 Uzavret[m Zmluvy sa zavazujri obe Zmluvn6 strany dodrZiavat aj VSeobecn6 licendn6 podmienky

a VSeobecn6 obchodn6 podmienky vo verzii 16.1, vydan6 18. janu5ra 2016, ktor6 s( zverejnen6 na

i nternetovej str5 n ke Poskytovatelh www,topset. sk.

V'inimkou z tohoto zlvitzku je zmena, rozSlrenie, ziienie, modifikovanie prip. nahradenie znenia

jednotliuich odstavcov Vleobecn'ich licendn'ich podmienok a Vleobecn'ich obchodn'ich podmienok ich

zmenen'fm znenim v prisluSn'fch dastiach Zmluvy a jej pripadn'ich dodatkov. V takom pripade md znenie

Zmluvy a dodatkov prioritu pred znenim Vieobecn'ich licendn,ich podmienok a Vieobecn'ich obchodn'ich

podmienok.

Nadob(datet' vyhlasuje, Ze sa pred uzavretfm Zmluvy riadne obozn5mil so Vieobecn'imi licenEn'imi

podmienkami a VSeobecn'imi obchodn'imi podmienkami vo vy55ie uvedenej verzii a srihlasi s ich znenim.

10.12 Zmluvn6 strany vyhlasujri, ie t[to Zmluvu uzatvorili slobodne a vdZne, urdite a zrozumitel'ne, ich zmluvnd

vol'nosf nie je nidlm obmedzen5, text Zmluvy si preditali, jeho obsahu porozumeli a na znak srjhlasu ju

podpisujti.

10.13 Zmluva je vyhotoven6 vo dvoch rovnopisoch, z ktorich po ich obojstrannom potvrdeni si kaidl zo

Zmluvn'ich str5n ponechS jeden rovnopis.

V Dunajskom Kl5tove, dia l{. ot. h|8


